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1 前言

1.1 包装内容

V-4 超级星光机 电源线 保修卡 折叠纸漏斗 星光粉回收管

1.2 包装开拆

收到机器后，请小心拆开包装箱，检查所有内容，以确保所有零配件都齐全并处于良好的状态。

如果外包装及任何部件因运输过程出现损坏或缺少，请立即联络承运商或经销商，并以原包装退回。

1.3 标识符号

符号 含义

注意

关于安装，配置或操作的关键信息。不遵循此说明可能会使机器无法工作，对机器
造成损坏，或对操作人员造成伤害。

重要

关于安装或配置的重要信息。如果不了解此信息，机器可能无法正常工作。

信息

有用的信息。

1.4 免责声明

本说明书包含的信息和规格如有更改，恕不另行通知。DJPOWER对任何错误或遗漏不承担任何责任，
并保留随时修改或修订本手册的权利。

Copyright © 2022 DJPOWER 版权所有。

1.5 安全须知

本安全须知包含有关该机器的安装、使用和维护的重要信息，请在使用机器前认真阅读。

1.5.1 个人安全

• 请配合接地型插座，以避免触电的危险。

• 操作过程中请勿触摸机器的外壳，因为它可能非常热。

• 机器喷口在运行期间非常高温，请勿触摸。
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• 人和易燃物距离机器的最小安全距离为2米。喷出的光点只能在空中，不能碰到任何物体，并留意
可能落下的喷花残留物。

• 请勿让儿童接触机器！

• 该机器的噪音排放不超过105 分贝，对耳朵没有任何伤害。因此，在机器旁边工作不需佩戴护耳用
具。

• 靠近机器操作时必须保护好眼睛。

1.5.2 安装和装配

• 在户外使用时，为了达到最佳效果，尽量把机器垫高，远离潮湿地面放置使用。

• 安全起见，我们不推荐其他的安装方式，请在平坦的位置上安装和操作该机器。

• 将产品从极端环境中转移（比如：寒冷干燥到温暖潮湿的转换），由此产生的冷凝水可能会引发触
电的危险。为了避免此类故障的发生，连接电源之前，务必确保设备适应了周边的环境。操作时请
确保机器周边没有易燃物品。

• 请勿将机器安装在易燃物品表面（油毡，地毯，木材，纸张，纸箱，塑料等）。

• 请始终将机器放置在通风良好的地方使用，机器周边应至少预留50厘米的空间。

• 确保机器外壳的通风孔不被堵塞。

1.5.3 电源和接线

• 接通电源前，请小心检查电源电压是否与机器额定电压相符。

• 确保电源线没有被压挤或损坏。

• 请勿将机器连接到调光控制器或变阻器。

• 请勿通过拉拽电源线的方式断开电源。

• 为消除不必要的损耗并提高机器使用寿命，不使用时请使用断路器断开，或拔掉电源插头，完全切
断机器与电源的连接。

1.5.4 操作

• 如果发现机器外壳或电缆受损，请勿操作本产品。马上请授权技术人员更换损坏的部件。

• 操作时请确保机器周边没有易燃物品 。

• 请勿在操作时覆盖或堵住喷口。

• 请勿将本机器用作空间加热器。

• 切勿使用电源线或任何活动的部件来搬运本机器，请使用机身把手。

• 在运输机器之前，请清空储料仓。

• 最高环境温度为40°C，不要在高温的环境下操作本机器。

• 在清洁之前，请断开机器与电源的连接。

• 本机器不含任何用户拆解和自行维修或修改的零件在內，未经培训和授权的技术人员，请勿尝试自
行维修或改装本机器，以免导致损坏或故障。

• 出现严重的故障时，请立即停止使用。

• 仅可使用DJPOWER耗材PRO-K4。

请保存好此说明书以备将来使用。再次出售该机器，务必确保附上说明书。
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2 产品介绍

2.1 产品描述

V-4 是一款采用不锈钢机身的超级星光机，超强喷射力度，超高喷射效果，最大喷射高度约 10 米，喷
花效果更密集。机身坚固耐用，安全牢靠，具有轻微防雨功能。700克超大容量储料设计，使用更方便，
效果更震撼。适用于大型演出，大型发布会，音乐节等多种户外场景使用。

2.2 产品特点

• 不锈钢材质机身，坚固耐用，安全牢靠，适用范围广；

• 超强喷射力度，喷花高度可达10米；

• 超大容量储料，无需频繁添加耗材；

• 适合户外大型场所使用。

注：实际效果可能会受到使用环境影响。

2.3 外观概述

2.4 机器尺寸
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3 技术参数

机器信息
类别 超级星光机
型号 V-4

交流电源

使用电压 AC 220-240 V, 50/60 Hz
限流保险参数 10 A, 250 V
典型工作电流 10 A
限流保险类型 过载保护器
标称总功率 1,500 W
电源输入连接方式 自锁式电源接头
电源输出连接方式 自锁式电源接头

加热
预热时间 大约4.5 min
再加热时间 0 min

容积 粉末储料仓容积 700 g

输出

输出可调 √
输出档位/调节范围 Level 1-10
最大喷射高度 大约10 m
最大输出耗粉末量 大约 66 g/min
满载耗材输出时间（最大输出） 30s
是否可持续输出 ×
标准输出使用耗材 PRO-K4

包含配件
电源线 √
遥控器 ×
线控器 ×

摆放安装

平放 √
倾斜 ×
侧放（放置地面勿遮盖散热孔） ×
倒挂 ×
可悬吊 ×
喷口多角度 ×
导风板 ×

功能特点 运行噪声控制 1 m, 105 dB

控制

机身控制 LCD控制面板
无线控制 ×
有线控制 ×
控制协议 DMX-512
DMX通道数 3
射频卡 √

认证
CE √
RoHS √

重量和尺寸

净重 27 kg
毛重 28.8 kg
机器尺寸 465 × 359 × 306 mm
包装尺寸长 545 × 460 × 380 mm

使用耗材 耗材 星光粉 PRO-K4
防水等级 防水等级 IP67级三芯/五芯双DMX防水接口
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4 设定安装

4.1 交流电源

本产品具有固定电压电源，使用 AC 220 V-240 V, 50/60 Hz.

要确定机器的电源要求（断路器，电源插座和接线），请参照机器面板标签上列出的数值，或参考机器
规格表。所列出的数值表示机器在正常条件下的平均电流消耗。

始终将机器连接到受保护的电路（断路器或保险丝）。确保机器连接到接地电源插头，以避免
触电或起火。

切勿将机器连接到变阻器（可变电阻器）或调光器电路，即使变阻器或调光器通道仅用作0或
100%的开关。

4.2 交流插头

V-4超级星光机使用的电源线是自锁式电源接线，另一端为欧洲插头（欧洲市场，中国市场）。如果配
备的电源线没有插头，或者需要改变插头，请参考下表安装插头：

电线颜色（美国） 电线颜色（欧洲）

交流火线 黑色 棕色

交流零线 白色 蓝色

交流地线 绿色/黄色 绿色/黄色

4.3 复位过载保护器

本机器装载可复位的过载保护器。如果过载保护器跳开，机器将会断开与电源的连接。

• 将机器与电源断开。

• 等待机器冷却15 分钟。

• 15分钟后，方可手动按压过载保护器的按钮以使之复位。

• 将机器重新接入电源插座，并按推荐的方式继续使用。

4.4 DMX连接

V-4支持3芯或 5芯的连接至DMX控台，可与其他支持DMX的设备接入同一个控台并分别被控制。本
说明书中涵盖了DMX的操作连接及配置。

4.5 安装

安装机器之前，请阅读并遵守安全需知中提及的安全建议。

4.5.1 方位

安全起见，我们不推荐其他的安装方式，请在平坦的位置上安装和操作该机器，并确保有足够的通风，
配置和维护空间。

4.5.2 装配

DJPOWER建议遵循以下规范来安装本产品。
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• 确保安装位置便于进行机器维护和机身控制操作。

• 确保用于安装机器的结构或表面可以支撑机器的重量（参见“技术参数”）。

• 将机器安装在地板上时，请确保机器和电缆远离人员和车辆。

5 操作机器

5.1 准备工作

• 确认机器及其配件完好无损之后，将它放在一个平坦的位置上。

• 电源关闭状态下，请往进料口添加耗材。

• 将电源线插在有接地的插座上。通电前，请再次确认电压规格是否正确。

• 打开电源开关，机器开始加热。

5.2 机身控制面板

操作控制面板时，请使用液晶显示屏下方的四个按键。

5.3 机身控制模式及操作

5.3.1 操作指导

• 参考菜单页面以了解菜单选项，包含显示的操作界面及可供选择的数值。

• 可重复按<MENU>键到你想进行设置的页面，直到该参数的设置页面出现。该页面出现的值是该参
数的第一个值。

• 按 “▲” 或 “▼” 在当前页面设定或选择参数值，如果超出了参数范围，你将会看到第一个参数或设置
好的值。

• 重复按<MENU>键在不同菜单页面间顺序切换。

• 任意时间按压<ENTER>都可在当前菜单页面和待机页面之间切换。

按键 功能

<MENU> 菜单页面的循环转换，按一下按键切换至下一个菜单页面

▲ 对各菜单页面下参数进行加量设置

▼ 对各菜单页面下参数进行减量设置

<ENTER> 在任一当前菜单页面和待机页面之间切换
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5.3.2 菜单页面

显示屏 描述 参数范围

准备页面
加热中

>>>>> 温度：200
机器正在加热

当加热到预设温度时，机器才可以正常工作
550-630℃

待机页面
待命喷射星火

>>>>> 温度：580

机器加热完成，准备工作，显示当前的温度

任意时间按压 <ENTER>都会回到该页面
（非DMX模式下）

手动模式
页面

自动加热

开 按 “▲” 或 “▼” 来开启和关闭自动加热功能 ON/OFF

设备在默认状态下自动加热为打开，设备通电并打开电源按钮后便开始加热。如
果加热器温度没有达到设定温度，显示屏会显示“加热中”，达到设定温度即显示
“待命喷射星火”，表示设备已预热好并随时可以工作。

测试喷射星火

开始/停止 按 “▲” 或 “▼” 来启动和关闭手动喷花 ON/OFF

正在喷射星火

>>>>> 温度：580

手动触发的喷花进行中。

手动触发的喷花功能启动 5S 后，自动跳转
显示该页面，表示喷花正在进行。

喷花过程中按任意按键回到“测试喷射星火”
页面，再按 “▲” 或 “▼” 切换至“停止”，关闭
手动喷花。

当设备开始喷花后，在无故障的状态下，最多可连续工作30秒，30秒后则自动
停止，同时显示屏显示“手动喷花关”。如需工作更长时间，需要再启动一次。

星火高度

10
按 “▲” 或 “▼” 设置手动喷花的高度，档位
越大，高度越高

1 - 10

DMX设置
页面

DMX地址

512 按 “▲” 或 “▼” 来设置DMX起始地址 1-512

状态页面

剩余时间

25分钟 00秒 查询剩余运行时间

设备故障

E0
显示此页面时，设备出现故障，E0为故障代
码，不同的故障会出现不同的代码。

参考“一般故障”章节了解故障代码含义

时间耗尽

E5
显示此页面时，表示剩余时间不足，机器将
会无法继续工作。
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可通过刷一张新卡来加时更多运行时间。

参考“识别和激活星光粉”章节了解更多信息

5.4 DMX控制模式及操作

超级星光机V-4可以使用DMX控制器来操作工作。

• 将机器连接到合适的电源插座。

• 打开机器。

• 将DMX控制器的DMX输出通过DMX电线连接到机器上的DMX输入插座。

V-4的起始地址可在001 - 512的 DMX值范围内设置，可同时控制 256个通道数为2的产品。

5.4.1 起始地址

选择启动DMX地址时，请始终考虑DMX通道数。如果您选择的起始地址太高，则会无法访问某些通道。
DJPOWER® V-4使用 2个DMX通道，若需要控制全部通道，建议最高的起始地址配置为511。

当DMX信号接入后，菜单则自动跳转到 “DMX Address” 页面，或者按 “MENU” 进入 “DMX
Address” 页面，按下 “▲” 或 “▼” 键可以设置DMX通道。

5.4.2 DMX 模式菜单页面

显示屏 描述 参数范围

准备页面
加热中

DMX地址 1
当前DMX起始地址为1

当前状态为正在加热
1 - 512

待机页面
待命喷射星火

DMX地址 1
当前DMX起始地址为1

当前状态为准备工作
1 – 512

喷花页面

正在喷射星火

DMX地址 1
当前DMX起始地址为1

当前状态为正在喷花
1 – 512

当设备开始喷花后，在无故障的状态下，最多可连续工作30秒，30秒后则自
动停止，如需工作更长时间，需要使用DMX控制器再启动一次喷花。

状态页面

设备故障 E0

DMX 地址 1
当前DMX起始地址为1

当前状态为设备故障：加热器过温停机
1 – 512

参考“一般故障”章节了解故障代码含义

时间耗尽 E5

DMX 地址 1

当前DMX起始地址为1

剩余运行时间不足

可通过刷一张新卡来加时更多运行时间。

1 – 512

参考“识别和激活星光粉”章节了解更多信息
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5.4.3 DMX 通道设置和数值

通道 功能 数值 描述 备注

1 喷花高度

000 - 009 喷花关闭

机器在加热好准备工作状
态下，DMX 安全通道需要
设定在 100-155 内，功能
通道设定在 0-9 内，这样
机器才能通过喷花通道控
制机器的喷花和高度。

010 - 035 喷花高度1档

036 - 060 喷花高度2档

061 - 085 喷花高度3档

086 - 110 喷花高度4档

111 - 135 喷花高度5档

136 - 160 喷花高度6档

161 - 185 喷花高度7档

186 - 210 喷花高度8档

211 - 235 喷花高度9档

236 - 255 喷花高度10档

2
安全通道

0 - 99 不能工作

100 - 155 正常工作

156- 255 不能工作

3 功能通道

0-9 正常工作

10 - 60 清理耗材

61 - 120 紧急停止

121 - 182 自动加热关，不可喷花

183 - 255 自动加热开，不可喷花

5.5 喷花高度与喷花密度的关系

喷花高度 喷花密度

高度1档（最小） 密度1档（最小）

高度2档 密度2档

高度3档 密度3档

高度4档 密度4档

高度5档 密度5档

高度6档 密度6档

高度7档 密度7档

高度8档 密度8档

高度9档 密度9档

高度10档（最大） 密度10 档（最大）

连续多次以较大喷花高度持续工作（如：喷花高度10），会使机器内部温度过高，可能会造成
内部堵塞。
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5.6 运行时间

5.6.1 查询运行时间

在机身控制模式下，按“MENU”键至“剩余时间”页面，即可查询剩余时间

剩余时间

0分钟 0秒

5.6.2 运行时间耗尽

显示此页面时，表示剩余时间不足，机器将会无法继续工作。可通过刷一张新卡来加时更多运行时间。

5.7 高级设定页面

5.7.1 进入和退出高级设定页面

按下<ENTER>3秒会进入高级设定菜单页面，再按<MENU>选择相应菜单，按 “▲” 或 “▼” 选择选项或
数值。

5.7.2 高级设定菜单页面

显示屏 描述 参数范围

高级设定

温度设置

[500] 565

机器温度设置

用户可根据耗材激发效果来适当调整温度，按 “▲”
或 “▼” 调节加热器温度的高低，默认数值为565℃

左边显示当前温度，右边为设置的温度

530 - 620℃

按键音

开 按键提示音，按 “▲” 或 “▼” 选择打开或关闭 ON/OFF

按ENTER键

退出高级设置 按<ENTER>退出高级设定页面

机身控制模式 DMX控制模式

时间耗尽

E5

时间耗尽

DMX 1
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6 星光粉
星光粉为DJPOWER 超级星光机专用耗材。配合DJPOWER 超级星光机使用，制造出用于舞台特效的淡
金色的冷焰火。

6.1 识别和激活星光粉

• 在机器扫描区域扫描购买该产品时所附带的星光粉 ID卡，识别即将添加使用的耗材信息。

• 扫描识别成功后，机器会记录并显示星光粉 ID卡所携带的耗材信息如下所示，方可向该机器添加经
过识别的星光粉耗材。

卡号：12345678

时间： 25 Min

• 未扫描识别的 ID卡和其关联的星光粉，请妥善保管。成功扫描识别的 ID卡即刻失效。

星光粉 ID卡携带与这一袋星光粉匹配的机器运行时间信息，每200克星光粉所携带的 ID卡会
激活25分钟运行时间。

最大输出（喷花高度10档）时，200克星光粉约可喷花3分钟。

超级星光机V-4会累积记录星光粉 ID卡所携带的时间信息，当扫描一张新卡，新卡的时间将会
增加到超级星光机的剩余运行时间里。

6.2 添加星光粉

撕开星光粉的真空自封铝箔袋，根据所需要的用量，通过向机器上部的进料口添加星光粉。

进料口及储料仓（耗材添加流程）

• 扭开储料仓盖；

• 电源关闭状态下，请往进料口添加耗材，禁止将耗材
加入喷口中；

• 务必确保完全拧上盖子；

• 储料仓可容纳700克的耗材；

• 仅可使用DJPOWER的耗材。
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6.3 清理卡料步骤

当机器卡料时，可以在机器正面按提示对机器做清理卡料处理。

清理卡料步骤

• 当机器卡料时，请使用卡料手动旋转口，按图示方向旋转，即可清理卡料。

6.4 星光粉注意事项

• 星光粉必须在其附带的 ID卡被识别后方可使用；

• 添加星光粉时，须通过进料口添加，并确保机器电源关闭；

• 一旦起火，使用干粉灭火器灭火，切忌使用水型灭火器、泡沫灭火器和二氧化碳灭火器。

7 技术信息

7.1 机器维护

V-4 需要定期保养以达到最好的喷花效果。然而为了达到最好的使用效果，有一些清洁跟保养的步骤是
必不可少的。以下是建议的步骤：

• 使用之后，应观察喷花口内是否有结瘤现象。如有，则需清理干净，否则将会影响喷花效果，甚至
损坏机器。

每月测试运行您的DJPOWER ® V-4以达到最佳性能。

7.2 储存

7.2.1 机器储存

在储存机器之前，清空储料仓，并按照机器维护中的说明进行清洁。
保持储存环境干燥。

清空储料仓

• 拔掉电源，等待机器冷却。倒置机器，将剩余在储料仓内的耗材从进料口倒出

• 运行正常喷花至星光粉消耗殆尽，或通过DMX控制器运行安全通道（通道 2）清理耗材功能，来彻
底清空机器内剩余耗材。



- 13 -

参考“DMX通道设置和数值”章节了解更多信息

星光粉在空气中易受潮，影响星火效果。在机器中储存受潮的星光粉会损坏机器并引起堵塞和卡
料机卡料。

7.2.2 星光粉储存和回收

7.2.2.1 未开封星光粉的储存

星光粉应当被储存在凉爽干燥的环境中，铝箔真空包装，并避免受潮，热源，接触热表面，明火以及其
他火源。

7.2.2.2 星光粉回收

机器中剩余未使用的星光粉可以从进料口倒出，用附送的漏斗倒入回收管中密封保存起来，避免受潮。

7.3 一般故障

7.3.1 故障描述

当故障保护功能启动时，设备将停止工作，加热器将自动关闭，并在显示屏上显示故障代码。

7.3.2 故障菜单页面

故障错误 显示 触发条件

过温停机
设备故障

E0 温度高于730 度，并持续30秒

加热失败
设备故障

E1 开启加热器后，超过10分钟加热器温度未达到预设温度

过流保护
设备故障

E2 送料机卡机
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故障错误 显示 触发条件

热电偶故障
设备故障

E3 热电偶接反或短路

热电偶开路
设备故障

E4 没插热电偶或者热电偶开路

时间不足
设备故障

E5 剩余时间不足

内部温度过高
设备故障

E6 内部温度高于65度

风机异常
设备故障

E7 机器工作，风机不工作

工作频率异常
设备故障

E8 电网工作频率异常
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